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NPOTOKOJI
3acenannss Komurera 1o TEXHOJOTHUECKOMY MPUCOEIUHEHHIO
K snektpraeckum cetsam npu Cosete aupektopoB [TAO «Poccetu Llenrp»
(B hhopme 3a09HOTO TOJIOCOBAHUSA )

27 anpens 2024 rona r. MockBa Ne 03/24

dopma npoBeeHUA: 3204HOE I'0JIOCOBAHHE.

Bcero uneHoB Komurera mo TeXHOJIOTMYECKOMY NPUCOEIUHEHHMIO K AJIEKTPHYECKHM CETSIM:
S 4eJi0BeK.

[Ipussinu yuactue B rosnocoBann: KapukoB A.H., 3opun ®.II., Mouabckuii A.B.,
Mopo3sos A.B., CaBocTun A./l.

He npenoctaBwiy ONpOCHbBIE JIMCTHL: HeET.

KBopym: mmeercs.

Jlata cocraByiennst npotokoja: 27.04.2024.

MNOBECTKA JIHA:

1. O pekomennammsix Cosety aupekropoB OO1ecTBa 1o Bompocy «O pacCMOTPEHHH OTYETa
00 ucrmosmennu no wuroram 2023 roma HdopoxHoil kapTel 1o BHeApeHuto CTaHIapTOB
KauecTBa obOcyxuBanmsi ToTpeduresneit ycmyr [TAO «Poccetu LieHtpy.

2. O pexomennammax CoeTy aupextopoB OOmiecTBa 1o Bonpocy «O pacCMOTpeHHH OT4YeTa
o coomonenmu B 2023 rogy CraHmaproB KauecTBa OOCIHY)XKMBaHMS TMOTpeOuTesei yciyr
[TAO «Poccetu Ilenrp», BKIIOYas JOCTWKEHHE LEJIEBBIX TMOKa3zaTelell KadecTBa
00CITy)KUBaHUs TIOTpEOUTEINCID).

Bonpoc 1. O pexomengauusx CoBery aupektopoB OO6mecTBa 1m0 BONPOCY
«O paccmoTpennn oTyeTa 00 ucnoJiHeHuH o uroram 2023 roaa /{lopoxkHoit KapThl 10O
BHeApeHul0 CraHaaproB  KadecTBa  OOCIYXHMBaHUSI  NOTpedWTesd el  ycJayr
ITAO «Pocceru Llentp».

Pemenue:

PexomennoBars CoBeTy nupektopoB OOIIeCTBa NMPUHITH CJIEAYIOINIEE PEIICHHUE:

«[IpussiTh K cBeAeHMIO oT4eT 00 ncrosHeHnr 1o uroram 2023 roma J[opokHOM KapThl 10
BHeaApeHnto CTaHTapToB KadecTBa oOcmyxuBaHus mnotpebureneii yceayr TTAO «Poccetn
Lenrp» cornacuo IlpunoxeHuro».

Hroru rosiocoBanus:

1. 3opun @ummmn [letpoBuy - «Ga»
2. XapuxoB Anexceit HukomaeBuu - «Gay
3. Monbckuii Anekceit BanepbeBuu - «3a»
4. Mopo3oB Axapeit BranumupoBua - «3a»
5. CaBoctuH Anexkceil [ImurpreBud - «3a»
Hroro:

«3A» - «5»

«ITPOTHB» - «O»

«BO3IEPXAJINCb» - «O»
Pemenne npuHATO.




Bompoc 2. O pexomengauusax Cosery aupextopoB OO0mecTBa 1m0 BONPOCY
«O paccmoTpennu otdyera 0 coOqwaenuu B 2023 roay CranaaproB KkauyecTBa
obcay:xxkuBanusi norpeduteseii yeayr [IAO «Pocceru LlenTp», BKiIO4Yass 10CTHKEHHE
HeJieBbIX MOKa3aTe/ieil KayecTBa 00C/yKMBAHUA NOTPeOuTe e,

Pemenue:

PexomennoBares CoBeTy qupextopoB OOIecTBa NPUHATH CJIEIYIOUIEE PEIICHHE:

«Ipuasats K cBegeHmo oTueT O coOmoaeHmn B 2023 romy CraHmaproB KadecTBa
obcnyxuBanus rnotpeoureneii ycayr ITAO «Poccetn Llentpy», BKIIOYas JOCTIDKEHUE
LEJIEBbIX IOKa3aresjeil KauecTBa OOCIyXMBaHMS TMOTpeOUTENel B COOTBETCTBHM C

[IpunoxeHueM» .
Hroru rojiocoBanus:
1. 3opun ®ummn IletpoBuu - «3a»
2. XapuxoB Anekceit HukomaeBuu - «Gay
3. Monbckuii Anekceit BanepbeBuu - «3a»
4. Mopo3oB Annpeit BnagumupoBuy - «3a»
5. CaBoctuH Anekceit JImurpueBud - «3a»
Hroro:
3A» - «5»
«[TPOTUB» - «O»

«BO3IEPXAJINCb» - «O»
Pemenue npunsro.

Hpe):[ce):[aTe.ﬂb Komurera mo TEXHOJOI'HYECCKOMY
NMPUCOCAMHCHHUIO K IJTEKTPUICCKUM CETAM

A.B. Moabckuii

Cexperapr KomureTa 1o TeXHoJI0TH4eCKOMY
NPUCOETMHEHHUIO K JIEKTPHYECKHUM CeTIM

C.B. Jlanuuckas



